PROGRAMA DEL CURSO “ESPECIALISTA EN BIENESTAR LABORAL: GESTION DE
SALUD MENTAL LABORAL” (CERTIFICADO EN LA NORMA ISO 45003)

En el entorno laboral actual, la salud mental y el bienestar de los empleados son mas
importantes que nunca. La figura del especialista en bienestar laboral, con especial
énfasis en la gestidon de salud mental, se ha convertido en un pilar fundamental dentro
de las organizaciones. Este articulo explora el papel de dicho especialista, el
aprendizaje que se puede obtener mediante la certificacién en la norma ISO 45003, la
metodologia, duracién, médulos y modalidades del programa.

1.- Descripcioén del Programa

El especialista en bienestar laboral es un profesional capacitado paraimplementary
gestionar estrategias que promuevan la salud mental en el entorno laboral. Este rol se
ha vuelto esencial, especialmente en momentos donde la presién y el estrés laboral
pueden afectar el rendimiento y la satisfacciéon de los empleados.

Lanorma ISO 45003 proporciona un marco para gestionar la salud mental en el
trabajo, centrandose en el bienestar psicosocial, la identificacion de riesgos y la
implementacion de medidas preventivas. Este programa de certificacion esta
disefiado para equipar a los participantes con las herramientas y conocimientos
necesarios para abordar estos desafios de manera efectiva.

2.- Objetivos del Aprendizaje
El objetivo principal de este programa es preparar a los participantes para:
2.1 Comprender los principios de la gestidon de salud mental laboral segun la
norma ISO 450083.

2.2 ldentificar y evaluar riesgos psicosociales en el entorno laboral.

2.3Desarrollar e implementar politicas y programas que fomenten un
ambiente de trabajo saludable.

2.4Promover la cultura del bienestaren la organizacidon, mejorando la
satisfaccidony la productividad de los empleados.



Con estos objetivos, los participantes estaran capacitados para actuar como agentes
de cambio dentro de sus organizaciones, contribuyendo a un entorno laboral mas
saludable y productivo.

3.- Metodologia
La metodologia del programa se basa en un enfoque practico y tedrico, que combina:

e Clases tedricas: Donde se abordan los conceptos fundamentales de la norma
ISO 45003 y la gestion de la salud mental.

e Estudios de caso: Andlisis de situaciones reales en diferentes entornos
laborales para aplicar los conocimientos adquiridos.

e Talleres interactivos: Actividades practicas que permiten a los participantes
experimentar directamente los métodos de intervencién en salud mental.

e Evaluaciones continuas: Para medir el progreso del aprendizaje y la
comprension de los conceptos.

¢ Proyectos finales: Donde los participantes deben disefiar un plan de accion
para mejorar la salud mental en un entorno laboral especifico.

Esta metodologia asegura que los participantes no solo adquieran conocimientos
tedricos, sino que también desarrollen habilidades practicas que pueden aplicar en su
entorno laboral.

4.- Duracion

El programa de certificacidon en especialista en bienestar laboral tiene una duracion
total de 40 horas. Esta duracién se puede distribuir de manera flexible, permitiendo a
los participantes adaptar su aprendizaje a sus horarios y responsabilidades laborales.
Generalmente, se imparte en un formato intensivo de una semana o en sesiones
semanales durante un mes.

5.-Mdédulos

El programa se divide en varios moédulos, cada uno disefiado para abordar diferentes
aspectos de la gestién de la salud mental laboral. A continuacién, se detallan los
modulos incluidos:



Madulo 1: Introduccién a la Normativa ISO 45003

e Historiay evoluciéon de la norma.

e Importancia de la gestion de salud mental en el trabajo.
Moédulo 2: Identificacion de Riesgos Psicosociales

e Métodos para identificar riesgos en el entorno laboral.

e Herramientas para la evaluacion de riesgos psicosociales.
Moédulo 3: Estrategias de Prevencion y Promocién

e Desarrollo de politicas de salud mental.

o Creacion de programas de bienestary prevencion.
Moédulo 4: Implementacion de Acciones Correctivas

e Codmo implementar cambios en la cultura organizacional.

e Monitoreo y evaluacion de la efectividad de las politicas.
Maédulo 5: Creacién de un Plan de Accidn

e Disenode un plan de accidon personalizado para una organizacion.

e Presentaciony defensa del proyecto final.

6.- Modalidad

El programa se ofrece en diferentes modalidades para adaptarse a las necesidades de
los participantes:

e Presencial: permite una interaccién directa con instructores y companeros,
favoreciendo el aprendizaje colaborativo. Esta opcién es ideal para aquellos
que prefieren el contacto humano y la dindmica de grupo.

e Online: ofrece flexibilidad, permitiendo a los participantes acceder al
contenido desde cualquier lugar. Incluye video conferencias, foros de discusién
y materiales digitales que facilitan el aprendizaje a su propio ritmo.

e Hibrida: combina lo mejor de ambos mundos, permitiendo a los participantes
asistir a sesiones presenciales y acceder a contenido online. Esta opcién es
ideal para aquellos que buscan un balance entre la interaccién directa y la
flexibilidad.



7.- Conclusion

La figura del especialista en bienestar laboral es crucial en la actualidad, dado el
creciente enfoque en la salud mental en el trabajo. La certificacion en la norma ISO
45003 proporciona un marco robusto para gestionar estos desafios, capacitando a los
profesionales para que actien como agentes de cambio en sus organizaciones. A
través de una metodologia practica, una duracidon adecuada y la posibilidad de elegir
entre varias modalidades, este programa se presenta como una oportunidad
invaluable para aquellos que buscan mejorar el bienestar en el entorno laboral.



